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CAPACITACION EN FUNCIONES ACA

Bienvenidas y bienvenidos a la Capacitacion en Funciones ACA. En este documento enconfrards los pasos a seguir
sobre el uso de la plataforma, en la cual encontrards cursos asociados al cumplimiento de esténdares ACA.

1. Acceder al siguiente link: https://appcespg.gob.mx/cursos/, encontrards la siguiente pdgina de inicio. En la parte
superior derecha encontrards la opcion de “iniciar sesion (ingresar)”. Al hacer click te enviard a la pdgina en donde
deberds infroducir tu usuario y contrasena.

J, & Incégnito 3)

23 appcespqg.gob.mx/cursos

a Inicio "R Espafiol - México (es_mx) v Iniciar sesion (ingresar)



https://appcespq.gob.mx/cursos/

2. En esta pantalla deberds ingresar el usuario y contrasena (este deberd ser otorgado por la direccion a la que el
personal se encuentre adscrito).

Usuario

Contrasefia

Iniciar sesion (ingresar)

¢(Ha extraviado la contrasena?
Ingresar como un invitado

Espariol - México (es_mx) v @ Aviso sobre 'cookies




3. Una vez que has ingresado el usuario y contrasena, y siendo la primera vez de acceso, se mostrard la siguiente
pantalla. Aqui se deberd cambiar la contrasefa con las especificaciones que indica la pdgina, para poder continuar.

C %5 appoespg.gob.mx/cursos/login/change_password.php hrd Y B incégito2)

@ Inicio  Tablero Mis cursos V"

T o .o

|A Preferencias -~ Cambiar contrasefia
Para continuar, debera cambiar su contrasefia. X
Cambiar contrasena

Usuario 20e0810716@gmail.com

La contrasefia deberfa tener al menos & caracter(es), al menos 1 digito(s), al menos 1 mindscula(s), al menos T MAYUSCULA(S), al menos 1 caracter(es) especiales no-
alfanumeérico(s) como * - 0 #.

o <« | CONTRASENA ACTUAL
o " «— | NUEVACONTRASENA
Nueva contrasefia (de nuevo) 0 ‘ ‘ < REPETIR NUEVACONTRASENA

0 Requerido




4. Una vez que se ha cambiado la confrasena, aparecerd la confirmacion, como se muestra en la imagen siguiente. Y
daremos click en continuar.

&, La contrasefia ha cambiado X —

23 appcespg.gob.mx/c n/change d o & & incsgnito 2)

@ Inicio Tablero Mis cursos L © MA «

MA Preferencias © Cambiar contrasefia

La contrasefa ha cambiado

<— | CLICK EN CONTINUAR

Contéctenos

@ Ponerse en contacto con soporte del sitio

Siganos
Usted ha iniciado sesién como Salir)

Resumen de conservacion de datos

Este tema fue desarrollado por

@ conecti.me




5. La plataforma mostrard sugerencias para visualizar la pdgina y conocerla mejor, después podemos presionar en
“entendido”. Nos aparecerd el calendario en donde podremos visualizar algunos eventos. En este caso, este usuario no

tiene eventos pendientes.

e & Incégnito (3)

c 23 appcespq.gob.mx/curs

@ Inicio Tablero Mis cursos
iHola, IR &3

MA v Modo de edicion @ )

[l
0

Elementos accedidos
recientemente

Linea de tiempo

‘ Préximos 7 dias ¥ ‘ ‘ Ordenar por fechas v Buscar por nombre o tipo de actividad

Sin elementos recientes

Fechqs de Sin cursos en progreso
.
evaluaciones.
Calendario
‘ Todos los cursos #
< agosto septiembre 2024 octubre
Dom Lun Mar Mie Jue Vie Sab
1 2 e 4 5 6 7
@alu acion de Cond © Evaluacion final Fm
Q Evaluacion de Relac.
8 9 10 1 12 13 14
© Evaluacién final PN...  © Evaluacion de Uso d.. © Evaluacién de Hosti..
Q Evaluacion final PN.. © Evaluacion de Contr

@aluamén de Medi. / ?




6. Para comenzar a realizar la capacitacion, iremos a la opcion que dice “Mis cursos”, en la parte superior izquierda.

= Tablero

appcespq.gob.mx/cursos/my/

@ Inicio Tabler
iHola, I &

Linea de tiempo



7. En el apartado “Mis cursos”, aparecerdn los cursos a los que el/la participante estd inscrito/a.

@ Inicio Tablero Mis cursos

Mis cursos

Vista general del curso

.

‘ Buscar H Ordenar por nombre de curso v ‘ Tarjeta v

’/. Todos v

Capacitacion en Funciones

CAPACITACION

EN FUNCIONES

CAPACITACION EN FUNCIONES ACA 2024

0% completado



8. Al ingresar por primera ocasion, la plataforma nos desplegard un menu para conocer el panel de navegacion. Una

vez visualizado, haremos click en “ya entendi” para continuar.

A

'

Curso PNS

Manual PNS

Video leccion

Infografia PNS

Material complementario ...
Evaluacion final PNS
Curso PS &

Curso UF/IC

Manual de Uso de la fuerza
Video leccién US/IC
Protocolo de actuacion p...
Ley Nacional del Uso de I...
Infografia Principios del U...
Modelo Dinamico del Uso...
Evaluacion de Uso de la f...
Curso CLL

Manual de Control de llav...

Oriéntese

Mirg mediante actividades y monitoree su progreso.




9. En el menu de la derecha podremos encontrar todos los cursos de la Capacitacion ACA, aunque si deslizamos la
pdgina hacia abajo, de igual manera irdn apareciendo los cursos.

@ Inicio Tablero Mis cursos

Curso Participantes Calificaciones Competencias

* CAPACITACION EN FUNCIONES ACA 2024

oo |— CEI
™ O Manual PNS 5 CUI’SO PNS
Material O Video leccion
de — O Infografia PNS
Curso O Material complementario P...
L O Evaluacién final PNS
il et Procedimientos de
Curso =———p v Curso UF/IC .
— O Manual de Uso de la fuerza Seg u rldad
O Video leccion US/IC
Mai‘eriql O Protocolo de actuacion par...
de — O Ley Nacional del Uso de la ...
curso
O Infografia Principios del Us...
O Modelo Dinamico del Uso d...
__© Evaluacion de Uso de la fue...
> CursoCLL
> Curso PSEG Objetivo

I \ Puren DDFE R Conocer las técnicas de neaociacién v su anlicacian a través de los diversos nrocedimientas v nrotocolos



v

O Manual PNS

10. Cada uno de los cursos, se compone del Objetivo, manual, video leccién, infografia, material complementario, y la
evaluacion final, que deberd ser acreditada con un minimo de 8. Asimismo, en la parte de abajo de cada curso, se
encuentra informaciéon sobre el periodo en que se podrd realizar la capacitacion, por lo que es importante que los
visualices de antemano. Antes o pasado el periodo no se podrd realizar el curso.

Curso

Curso PNS

© Video leccion

© Infografia PNS

O Material complementario P...

© Evaluacion final PNS

Participantes

Calificaciones

Competencias

Oonacer 1as 1ecnicas de negociaciony su aplicacion a traves de los

A

~

CursoPS a

Curso UF/IC

O Manual de Uso de la fuerza

© Video leccion US/IC

O Protecolo de actuacion par...
O Ley Nacional del Uso de la ...

© Infografia Principios del Us...

© Modelo Dinamico del Uso

© Evaluacion de Uso de la fu

>

>

>

>

Curso CLL

Curso PSEG

curso PPE (i)

Curso RIPICSI

\_

plaacion bz b aeagedidas restrictivas o de los instrumentos de seguridad.

Material con el que
cuenta cada curso

diversos procedimientos y protocolos de seguridad

que rigen la actuacion del personal operativo a Tin de Conocer la Importancia de su

Por hacer: Ver

Por hacer: Hacer intentos: 1

Por hacer: Recibir una calificacién

E Manual PNS
&
<
E Video leccion
E Infografia PNS
E Material complementario PNS
Evaluacion final PNS /
\
Abrié: lunes, 2 de septiembre de 2024, 00:00 <
Cierra: domingo, & de septiembre de 2024, 00:00
v,

Para poder responder l examen final, deberds estudiar previamente
automaticamente pondera |a calificacion mas alta.

Periodo en el que se
podra realizar el curso

ny Sequridad. Recuerda que cuentas con 90 minutos, es posible realizar tres intentos, la plataforma

-

Trata de estar en un lugar tranquilo que permita concentrarte y contestar asertivamente.

‘éxnﬂ'



11. Los cursos que no estén disponibles aparecerdn con un candado y no se podrdn visualizar.

C 23 appcespq.gob.mx/cursos/cour:

@ Inicio Tablero Mis cursos Q

Curso Participantes Calificaciones Competencias

X

> CursoPS a

v Curso UF/IC

Prevencion de suicidios

O Manual de Uso de la fuerza |

N Viden lacciadn HIQ/I0

12. Al hacer click en cada contenido, nos mostrard el material de capacitacién, ejemplificado de la siguiente manera:

mvideo leccion 24 oo

»
‘._J CAPACITACION EN FUNCIONES
ACA2024

Procedimientos de
Negociaciones y

Seguridad




’"’
13. Para regresar a la pdgina anterior, bastard con clikear el botdn de * *= “ en el navegador. El cual se encuentra en
la parte superior izquierda.

C =% appcespq.gob.mx/cursos/pl

MANUAL_PNS.pdf




14. O bien, en la parte inferior se encuentran botones de avance del curso, para visualizar el siguiente material.

& Incégnito (3)

L © MA v

E Video leccion ACA 2024 * Video leccién

Marcar como hecho

Video leccion PNS

@ CAPACITACION EN FUNCIONES
ACA 2024

Procedimientos de
Negociaciones y
Seguridad

Actividad anterior
Manual PNS

Actividad siguiente
Infografia PNS >

“»

Ira..




15. Al llegar a la evaluaciéon, nos dirigird a una pdgina en donde tendremos los detalles, como se muestra a
continuacion:

x/cursos/mod/

v.php?id=82

Mis cursos

yP...

Za

ar...

Us...

od..

fue...

EVEl'UElCiéﬂ ﬁnal PNS ACA 2024 - Evaluacién final PNS

+ Hecho: Ver  Por hacer: Hacer intentos: 1 Por hacer: Recibir una calificacion

Abrid: lunes, 2 de septiembre de 2024, 00:00
Cierra: domingo, 8 de septiembre de 2024, 00:00

Para poder responder el examen final, deberas estudiar previamente el contenido que presenta el curso de Procedimientos de Negociacion y
Seguridad. Recuerda que cuentas con 90 minutos, es posible realizar tres intentos, la plataforma automaticamente pondera la calificacion
mas alta.

Trata de estar en un lugar tranquilo que permita concentrarte y contestar asertivamente.

iExito!

Intentar examen

Intentos permitidos: 3
Limite de tiempo: 1 hora 30 mins
Método de calificacion: Calificacion més alta

Calificacion aprobatoria: 8 de 10



16. Se tienen permitidos 3 intentos, al final de la evaluacién podremos visualizar la calificacion.

@ Inicio  Tablero Mis cursos

x

v Curso PNS

2 Manual PNS

2 Video leccién

2 Infografia PNS

2> Material complementaric P

Evaluacion final PNS

v CursoPS a

v Curso UF/IC

2 Manual de Uso de la fuerza

2 Video leccién US/IC

2 Protocole de actuacion par...
2 Ley Nacional del Uso de la ..

2 Infografia Principios del Us.

2 Modelo Dindmico del Uso d

~ Fuzliarian da len da ls fua

Intentos permitidos: 3
Limite de tiempo: 1 hora 30 mins
Método de calificacion: Calificacion mas alta

Calificacion aprobatoria: 8 de 10

Resumen de sus intentos previos

Intento Estado Calificacién / 10

1 Terminados 1
Enviado lunes, 2 de septiembre de 2024, 16:29

2 Terminados 9
Enviado martes, 3 de septiembre de 2024, 09:22

Calificacién mas alta: 9/ 10.
Retroalimentacion global segtin calificacion

Gracias por participacion.

Revisién

Revisién

Revision

Comentario de retroalimentacién

Gracias por participacion

Gracias por participacion.




17. Para conocer las fechas en que deberds realizar cada uno de los cursos, es importan que consultes la opcién
“Tablero”, ubicada en la parte superior izquierda. En esta opcidén se mostrard el calendario del mes con los préoximos

CUrsos.

& Tablero X ar

c

ms Srsos

23 appcespg.gob.mx/cu

Tablero

Tablero

Linea de tiempo

i Préximos 7 dias v || Ordenar por fechas v
Calendario
| Todos los curso:

Dom Lun
1 2
© Evaluacidn de Conducta Adecuad.. ~ © Evaluacion final PNS abre

© Evaluacion de Relaciones Interper

© Evaluacion final PNS cierra

(© Evaluacion final PNS ¢

© Evaluacion de Me

@ Evaluacion de Exposicidn de Ries

15 16

uacién de Uso de la fuerza ei...

Control de
valuacion Relaciones Inapropiad..

© Evaluacidn de Destrezas de la Co..

Buscar por nombre o tipo de act

idad

Fechas de
proximos
CUrsos

Sin Cursos en progreso

@ Evaluacion de Uso dela fuerzaei

aestar.. (Q Evaluacion de Control de Llaves a..

(© Evaluacién de precedimientos de .

© Evaluacion de planes y procedimi

Mar Mié

(3] 4

septiembre 2024

Vie

20

(© Evaluacién de Hostigamiento Sex...

@

octubre B

Sib

14
@ Evaluacion de Hostigamiento Sex

21

=

£ Incégnito @)




18. Una vez que hayas concluido todas las evaluaciones de los cursos que componen la Capacitaciéon en Funciones
ACA, podrds visualizar tus calificaciones en el siguiente apartado, el cual se muestra después de hacer click en *Mis
cursos” y al elegir el curso “Capacitacion en funciones ACA”, en la parte superior izquierda aparecerdn diferentes
opciones, en donde elegiremos “Calificaciones”.

& Calificaciones: Ver % +

c 23 appcespq.gob.mx/cursos/grade/report/user/index.php?id=4

. 0
@ nicio Tablero Mis cursos o o 15 «

Curso Participantes Calificaciones Competencias

* CAPACITACION EN FUNCIONES ACA 2024: Ver: Reporte de usuario

v Curso PNS

O Manual PNS

o video ecsiin Reporte de usuario - CALIFICACIONES

O Infografia PNS POR CU RSO
O Material complementario IS INSTITUTO SPC CU Rsos ACA

@ Evaluacién final PNS

~ CursoPS & Elemento de calificacion Ponderacidn calculada  Califcacién  Rango  Porcentaje  Retroalimentacién  Contribucion al total del curso
RECERURAC + CAPACITACIGN EN FUNCIONES ACA 2024 v v
O Manual de Uso de la fuerza
o Video leccin US/IC B Eyaluacion final PNS 100.00 % 90.00 % 9000 %
O Protocolo de actuacion par... - 0.00 %
ExaME 00 % P
B Eyaluacisn de Uso de Ia fuerza e intervencién conductual (Vacia) 0.00%
O Ley Nacional del Uso dela ..
O Infografia Principios del Us EXAME! 0.00 % . o
B Eyaluacion de Control de Liaves (Vacia) 0-1o . 0.00%
O Modelo Dinamico del Uso .
B e 0.00 % 010 000
O Evaluacion de Use de la fu.. Ei Evaluacion de procedimientos de seguridad (Vacia) . ’ N
~ Curso CLL
ExAME 0.00 %
B Fyaluacion de nlanes v nrocedimientos de emerdencia o 0-10 - 0.00%
O Manual de Control de llaves Evaluacion de planes y procedimientos de emergencia (Vacia)
O Video leccion CLL EAME: 0.00 %
- . 5
B Evaluacion de Relaciones Interpersonales (Vacia) o-1o 000%
O Infografia de politicas de ¢
20 de O EXAME 0.00 %
O Evaluacion de Control de LI. — - b
S ! B Evaluacion de Conducta Adecuada con los Intemos (Vacia) o-1o 000%
w Curso PSEG
Bz 0.00% . 5
O Manual de Procedimientos valuacion de Destrezas de la Comunicacion (Vaciz) 0-10 N 0.00%
O Video leccion PSEG
O Video leccion PSEG - 000 % set0 .
valuacion Relaciones Inapropiadas entre el Personal Incluyendo Comporiamiento Sexual Inagg¢cuado (Vacia) . ®

o

) Infografia de Codigos de S




19. A concluir todas las evaluaciones de los cursos con un promedio minimo de 8, habrds terminado satisfactoriamente
la capacitacion en funciones ACA.

Si llegases a tener alguna duda del uso de la plataforma, podrds comunicarte a la extension 6004 o preguntar en las
oficinas de la Direccidén del Servicio Profesional de Carrera en el Departamento de Formacion y Especializacion
Penitenciaria.



